BLALOCK “Estadistica Social”

I. INTRODUCCION : OBJETIVOS Y LIMITES DE LA
ESTADISTICA

CL campo de la estadistica liene mualtiples aplicaciones, como lo
demuesira el hecho de que se den cursos de ella en materias tan
dispares como son la odontologia v Ia sociologia, la administra-
cion de negocios y la zoologla, la salud piblica v la ensefianza.
A pesar de ello, exislen todavia muchas concepciones erroneas
acerca de la naturaleza de esta disciplina en estado de rdpido
desarrolle. La idea gue de la estadistica se hace el lego, puede
dilerir mucho de la que tiene de ella el estadigrafo profesional.
A veces se supone gque el estadigralo es una persona que mani-
pula mimeros para demostrar su punlo de vista. For otra parie,
en cambio, algunos estudiantes de sociologia o de otras ciencias
sociales, propenden a admirarle como a alguien que, con la Ayuda
de su calculadora, puede convertir casi cualguier estudio en
“cientifico”. Debido posiblemente al respeto que muchas perso
nas sienten por todo aquello gue en alguna forma se relaciona
con las matemédticas, a muchos estudiantes les resulta dificil
inscribirse en un curse de estadistica sin cierta aprehensidn.
Pese a que les infunda temor la perspectiva de trabajar con ni-
meras, es posible tambign que esperen demasiado de upa disci-
plina que parece tan formidable. Antes, pues, de entrar demasia-
do ripidamente en materia, con lo que corremos el riesgo de
perder la perspectiva, empecemos por preguntarnos qué es exac-
tamente fa estadistica ¥ qué es aguello gue puede y aquello que
no puede hacer.

Tal vez resulte mas ficil empezar indicando aquello que la
estadistica no es. En primer lugar, la estadistica no es en modo
alguno un método con el que une pueda probar casi todo aguello
que desea probar. Veremos, antes bien, que los estadigrafos
ponen especial empeifio en establecer las reglas del juego de tal
manera que las interpretaciones no vayan mas alld de los limites
de los datos. Sin embargo, no hay nada en los métodos estadfs-
ticos en sl mismos que sea capaz de evitar que el individuo su-
perficial o intelectualinente poco escrupuloso saque sus propias
vonclisiones, a pesar de los dalos, y uno de los aspectos mas
impartantes de un curso de introduccidn a la estadistica consiste
precisamenle en poner a los estudiantes en guardia contra los
posibles abusos de esta herramienta.

La estadistica no es sencillamente una coleccidon de hechos. Si
lo fuera, no valdria mucho la pena estudiarla, Ni constituye tam-
poco un sustitutive del pensamiento abstracto tedrico o del exa-
men minucioso de los casos excepcionales. En algunos de los
libros de texto mds antiguos solian encontrarse prolijas discu-
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siones acerca de los méritos del estudio casuistico frente al mé-
todo estadistico. Ahora, en cambio, admitese claramente que los
métodos estadisticos no se “oponen” én modo alguno al andlisis
cualitativo de los casos particulares, sino que ambos métodos se
complementan. Y ni siquiera es exacto que la estadistica sdlo
sen aplicable en presencia de un gran nimero de casos, o gque
no pueda emplearse en los estudios de exploracion. Finalmente,
la estadistica no es tampoco un sustituto de la medida, o de la
preparacidn cuidadosa de una cédula de investigacién o de otros
instrumentos para la recoleccidn de datos. Se insistird con ma-
yor detalle en este iltimo aspecto al final del presente capitulo
y en el siguiente.

Y ahora, habiendo indicado lo gue la estadistica no es, ¢pode
mos acaso afirmar decididamente agquello gue es? Infortunada-
mente, los estadigrafos mismos parecen discrepar algo entre &i
en cuanto a la extensidn de agquello que deba comprenderse bajo
el apelative general de "estadistica”. Adoptando un punto de vista

pragmdlico, podemaos decir por nue adistica
comprende dos funciones muy vasias, y que nada d& afquello que
no cumple dich funciciies Formia parté d&élld, '8 pritidra

es la de lﬁ._ﬂ:ﬁ%!.'ﬂfi‘# , el resumen de’la informacion de tal fibdo
que se pugda emplear _mpj?q,:YJa;smnﬂa.ﬁ:la;dnﬂngdn.-
consistente en formular generalizaciones a propdsito d2 pjg“%a—
terminada poblacién sobre Ia base de una muestra extraida de
la misma, Estas dos funcdiones s¢ exarfilnaran a su fiémpo.

I.1. Funciones de la éstadistica

La estadistica descriptiva. En la investigacién social, una persona
se encontrard a menudo en la situacion de disponer de tantos
datos, que le resulte dificil absorber la informacidn entera. Puede
haber reunido 200 cuestionarios y preguntarse con todo, emba-
razosamente, "¢ qué hago con todo ello?” Con tamafia informacidn
habria de resultar excesivamente dificil, excepto tal vez para las
mentes extraordinariamente fotograficas, captar intuitivamente
lo que los datos contienen. En una forma u otra, pues, la infor
macion ha de reducirse hasta un punto en que pueda :rerse cla-
ramente lo que hay en ella: ha de resumirse. Con el emples de
medidas de cdlculo, tales como porcentajes, promedios, desvia-
ciones estdndar y coeficientes de correlacién, resulta pn's.ih]e re-
ﬂ.l_LIC]IT los datos a proporciones manuables, VAl resumir los datos
sustituyendo grandes cantidades por unas pocas medidas cierta
informacién ha de perderse necesariamente ¥, lo que 'és as
grave, es posible obtener resultados cngaﬁad"ur';s, 8 menos mue
58 @os interprete con mucha precaucidn. De ahi qﬁe mnw:g a
indicar c]arralmcnte las limitaciones de toda medida resumi&g'a

La estadistica descriptiva es muy Gtil en aguellos casos en que-
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el investigador necesita manejar relaciones mutuas entre mas de
dos variables. Supongamos, por ejemple, que resulte preciso
emplear ocho o diez variables como ayuda para explicar las la-
sas de delincuencia, y supongamos por otra parte que aguellas
variables explicativas o independientcs estin altamente relacie-
nadas entre si. Si se desea ajslar el efecto ocasionade por una
o dos de tales variables, limitdndonos a las consecuencias de
las demas, ;como habria que proceder? (Qué género de supues-
tos resultarian necesarios? Situaciones de este grado de com-
plejidad se plantean en una rama de Ia estadistica conocida
con el nombre de andlisis multivariado.; En los capitulos xv,
xV1, XIX ¥ %% examinaremios algunos problemas relativamente sen.
cillos de andlisis multivariado, reservando otros casos més com-
plejos para un segundo volumen,

La estadistica inductiva, La estadistica resullaria una materia
muy fdacil si la atencién pudiera limitarse a las medidas descrip-
tivas. Tal ver una funcidén muche mas importante de la estadis-
tica, v en todo caso la que retendrd la mayor parte de nuestra
atencion en este texto, es la de la induccidn, consistente en infe-
rirv propiedades de una poblacidn sobre la base de una muestra
con resultados conocidos. La induccidn estadistica, como se la
acostumbra llamar, implica un razonamiento mucho mas com-
plejo que el de la esiadistica descripliva, pero, si se la compren-
de v utiliza bicn, se convierte en un instrumento muy imporiante
para el desarrollo de una disciplina cientifica. La estadistica in-
ductiva se basa directamente en la teoria de la probabilidad, que
es una rama de las matemdticas, Tenemos, pues, asi, una disci-
plina puramente deductiva que propoiciona und base ‘racional

ara el razonamiento inductivo. Que el autor sepa, no existe otra

asé THeiGnAl algund para Ta induccidn, Este punto general se
examinard con mayor detalle en el capitulo vinn.

Existen algunas razones de orden prictico en cuya virtud re-
sulta a veces necesario tratar de generzlizar sobre la base de una
informacion limitada. La mads obvia de ellas es la del factor tiem-
po-costo. Seria absolutamente impracticable, v no digamos ya
prohibitivamente costoso, preguntar a cada elector como se pro-
pone votar, con objeto de predecir en esta forma el resultado
de una votacidn nacional. MNi puede el investigador corriente
permitirse visitar a todos y cada uno de los residentes de una
gran ciudad para estudiar sus prejuicios, la mavilidad social o
cualgquier otro fendmeno por el estilo, Lo primero gue hace, en
efecto, és decidir la naturaleza exacta del grupo que se propona
generalizar (“la poblacion”). Puede escoger a todos los ciudada-
nos en edad de votar, o todos los varones blancos de dieciocho
afios cumplidos, que viven en los lfmites de la cludad de Detroit.
En tal caso suele por lo regular extraer una muestra consistente
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en una proporcion relalivamenle pequefia de las personas en
cuestion, pero interesandose ante todo no en esa muestra par-
ticular, sino en la poblacidn mds numerosa de la que ha sido
extraida. Puede enconirar, por ejemplo, que, en esa muesira
particular de 200 varones blancos, existe una relacidn negativa
entre la educacion y el prejuicio. Aun admitiendo que en otro
conjunta de 200 individuos muestreados el resultado pudo haber
sido totalmente distinlo, propenderd sin embarge a establecer
ciertas inferencias acerca del cardcler de la relacion en el caso
de haberse estudiado la poblacidn entera de los varones blancos
adultos en Detroit,

Otra razon que lleva a generalizar sobre la base de una infor-
macion limitada es Ja de que puede ser imposible utilizar a toda
la poblacidn, porque ésta sea infinita o dificil de definir. Al repli-
car un experimento en las ciencias naturales o sociales, el obje-
tivo parece ser siempre cierta clase de generalizacion de la que
se espera gue se verificard “en circunstancias similares”. O hien
un especialista en ciencias sociales puede haber reunido datos de
todos los casos de que dispone. Puede haberse servido, por ejem-
plo, como unidades de analisis, en un estudio sobre la migracidn
interior, de todos los 50 estados [de los Estados Unidos], desean-
do sin embargo generalizar acerca de la migracidn en condicio-
nes “semejantes”. En cada uno de dichos casos, la situacion
requiere el recurse a la estadistica inductiva,

Llegados a este punto, alguien pondrd tal vezr una pregunta
por el estilo de ésta: “si la estadislica es tan importante, jedmo
es que ciencias como la fisica y la quimica, por ejemplo, hayan
podido progresar tanto sin el empleo extenso de las téenicas es-
tadisticas? ¢Difieren acaso éstas en algo?”’ Es obvio que si Jo
hacen, Algunas de las ciencias naturales se han desarrollado,
sin duda, por espacio de siglos sin el emplen de la estadistica
inductiva. Pero esto parece ser ante todo cuestidn de suerte o,
para reconocer el mérito de los esfuerzos de los cientificos, se
da un control relativamente satisfactorio de los elementos per-
turbadores del medio. En efecto, tal como se pondra de mani-
fiesto en capitulos ulteriores, en la medida en gue imperan condi-
ciones de laboratorio escrupulosamente controladas, la necesidad
préctica de las técnicas estadisticas es menor. En este sentido,
la estadistica es el sustitutivo, para el indigente, de los experi-
mentos complicados de laboratorio en los que s& han tenido en
cuenta todas las variables relevantes importantes. Hay gue sub-
ravar, con todo, gue muchos de los mismos principios estadisti-
cos se aplican a los experimentos de laboratorio en materia de
fisica, a los experimentos algo nmenos precisos en matera de agri-
cultura y a las investipaciones sociales. Asi, por ejemplo, si un
experimento en [isica e ha replicado 37 veces con los mismos
resuliados, es perfectamente concebible, sin embargo, que ensa-



yos subsipuientes den resultados distintos, Por consiguiente, El/fg
cientifico ha de.generalizar sobre la base de un numero limitado
de experimentos, ¥ las inferencias que establece son en esencia
estadisticas por su cardcter. En forina andloga, el problema del
error de medicion puede concehirse tambidn en términos de ©s-
tadistica. En electo, por muy preciso que sea el instrumento de
medicion, el cientifico nunca abliene exaclamente el mismo 1e-
sultado con cada replicacion, Puede atribuir dichas diferencias
ya s=a a error de medicidn o a efectos perturbadores de algunas
variables incontroladas. La estadislica se hace especialmenle ne-
cesaria cuando de una replicacidn a olra las diferencias son la-
les, que ni se las puede ignorar ni atribuir a error de medicidn,
Por lo tanto, lundamentalmente, la inferencia estadistica puntua-
liza todas las generalizaciones cientilicas, aungue la necesidad de
una preparacion estadistica y el empleo de técnicas estadisticas
complicadas varie considerablemente de un campo de actividad
a olro,

L2, El lugar de la estadistica en el proceso de la investigacidn

La importancia de la estadistica en el proceso de la investigacidn
se exagera en ocasiones debido al destacado lugar que ocupa en
los planes de estudios de graduacion. La estadistica misma no
comprende problemas de medicidn, tales como la elaboracion
dE frtiees o la punluacion de las pregifitas de un cuestionario,
Comiprende; antes bign, una manipulacidn de cifras,-partiendo
del Btipuesto que se han cimplido déterminados régidsitos en el
proceso de medicién, De hecho, las consideraciones estadisticas
sdlo se introducen en la fase de andlisis del proceso de investi-
gacion una vez gue se han reunido todos los datos, al principio
de la misma, cuando se proyectan |os planes iniciales del andli-
sis ¥ cuandg ge ha de extraer una muesira.

Mientras que la indicacidn que acaba de hacerse en el sentido
de que la estadistica sdlo entra en las fases técnicamente co-
rrectas del apdlisis y del muestreo del proceso de investigacidn,
podria con todo inducir a error, a menos que fuera preciso. No
significa ciertamente que el cientiflico en materia social pueda
planear v llevar a cabo su investigacidén entera sin conocimien-
to alpune de estadistica, y puneria luego en manos del estadigra-
fo diciéndole: "He agui, mi labor estd terminada: ahora, anali-
cela usted.” Si asl lo hiciera, los resuliados probablemente serdn
poco satisfactorios, cuando no indtiles por completo, Es obvio,
en efecto, que los problemas que habrin de encontrarse en el
andlisis han de anticiparse en cada etapa del proceso de inves.
tigacion, y en este sentido las consideraciones estadisticas hallan
aplicacién a todo lo large del mismo. Un andlisis estadistico, por
muy elaborado que sea, raramente o nunca llegard a compensar
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las fallas de un proyecto mal concebido o de un instrumento de
recoleccidn de datos deficiente. Este ultimo punto merece un
comentario especial. Significa, en efecto, que la estadistica pue-
de ciertamente constituir un auxiliar valioso de un acertado dis-
currir juicioso, pero nunca, en cambio, un sustitute del mismo,
Desde el punto de vista del socidlogo no es mds que un instru-
mento.

Dicho lo anterior, agregaré que la estadistica resulta en los
examenes exploratorios una herramienta mucho més flexible de
lo que podria imaginarse. Buena parte de la investigacidn social
se basa en ideas tedricas sumamente tentativas, las que no cons-
tituyen una gufa precisa en funcidn de las interrelaciones que
cabe esperar, de las variables que han de ser controladas en el
andlisis, o incluso de las prioridades y secuencias a que han de
sujetarse las etapas del andlisis. Con frecuencia se sorprenden
los estudiantes ante la complejidad que adquiere el andlisis de
datos, tan pronto como se introducen en el cuadro hasta una
media docena de wariables. Es especialmente en estos casos
cuando un conocimienio de la teorfa estadistica de disefios ex-
perimentales, o de la técnica de la estimacidn mediante ecua-
ciones simultdneas pasa a ser un instrumento valioso, mediante
el cual pueden ser clarificadas algunas relaciones de una gran
complejidad. Los métodos verbales o intuwitivos resultan absolu-
tamente inadecuados, En un texto general, tal como el presente,
sdlo pueden abordarse temas de disefio experimental y andlisis
mullivariado, pero es importante tener en cuenta gue hay nu-
merosas materins mucho mds avanzadas, las que han mostrado
su valla Incluso en agquellas investigaciones exploratorias cuyo
proposito consiste en delerminar la imporftancia relativa de nu-
merosos factores, al objeto de reducir de manera sistemdtica el
margen de alternativas, creando hipdtesis mds precisas para su
uso en investigaciones ulteriores,

1.}, Advertencia

En presencia de un nimero o de una ecuacidén matemdtica, algu-
nos estudiantes experimentan un temor que va desde una ligera
aprehensidn hasta la inhibicidn mental completa. Si el lector es
de éstos, deberd tratar especialmente de deponer toda idea por
el estilo acerca de que “‘la estadistica es algo que ya s€ que nunca
llegaré a entender”. En efecto, el grado de matemdticas reque-
rido en este texto es tal, que los cursos de dlgebra de la escuela
secundaria, afiadidos a las pocas operaciones algebraicas elemen-
tales que se exponen en el Apéndice 1, constituyen una prepara-
cién suficiente. Hay que recordar, con todo, que los textos de
matemdticas y estadistica no se leen como una novela. Por lo
regular, en efecto, la maleria se presenta en forma muy conden-
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sada. De ahi, pues, que se requieran una lectura atenta y una
disposicidn de espiritu activa, y no simplemente pasiva, frente
al material presentado. Esta es la razdn de que no se pueda
prescindir de un trabajo cotidiano y de la resolucién de los pro-
blemas practicos incluidos al final de cada capitulo.
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